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Participacidn de los actores en el Cluster
Marketing, RRPP y publicidad.

Software de gestidn. Infraestructura técnica.
Costos de honorarios profesionales (Programado
abogado, disefiadores, RRPP).

Viaticos por las diferentes regiones del pais.

Modelo de negocios - Cluster

Cadena de valor:

% PYMES diagnosticadas sobre eltotal de las FyMES en la regidn.

% PYMES lideradas por mujeres sobre el total de las PyMES enla regidn.
MES con presencia en internet enla regidn.
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Es un proyecto transversal a todas las cadenas de valor, es asesoramiento y acompafiamientos

a las micro, pequefias y medianas empresas de Argentina.

Actividades claves:

- Investigacidn de cada sector: Didlogo con pequeios productores, comerciantes,

personas autdnomas, despensas barriales. Trabajar con la cadena de valor de los

diferentes sectores de cada localidad, de abajo hacia arriba.

Es trabajo de los intendentes, gobernadores y de los diferentes niveles de gobierno

salir a la calle, conocer el problema y entender cada realidad.

- ldentificar proyectos liderados por mujeres emprendedoras: El Cluster priorizara

PyMES de mujeres.

- Capacitar y sensibilizar desde la experiencia:

Foros de interaccién y mesas de trabajo con empresarios y empresarias que cuenten
casos de éxitos y sus diferentes procesos de digitalizacién. Que los empresarios de
cada pueblo/ciudad/provincia contesten y despejen dudas e incertidumbre de cémo
fue su mutacidn a la era digital, cdmo afectd en sus colaboradores este proceso, qué
costo tuvieron que afrontar, entre otros temas para compartir con los lideres de cada
PYME.



- Protocolos y plan de accidn: Definir protocolos de accién, ver donde esta situada cada
PyME, qué procesos tiene digitalizados, qué medios tiene para acceder a las
tecnologias de la informacidn, cual es el monto disponible para invertir, nivel de
interés en transformar su comercio.

- Alianzas estratégicas: Convocar a las mesas de trabajo a las entidades bancarias y a las
universidades de cada localidad para negociar financiacion, capacitacion y
acompafiamientos a las PyMes que deseen digitalizar sus procesos.

- Incentivos para las PyMES: Material y contenido adaptado a cada realidad.

Problema identificado:

Digitalizar las PyMES Argentinas que quedaron devastadas por la pandemia.

Propdsito: Promover espacios de dialogo entre los diferentes actores claves de la sociedad:
niveles gubernamentales, entidades bancarias, empresarios, cdmaras productivas y las
diferentes empresas de Argentina para incluir a todas las PyMES Argentinas en la
digitalizacion.

Propuesta de valor: Crear un Cluster sin fines de lucro conformado por: lideres de grandes

empresas, funcionarios publicos vinculados al desarrollo PyME, referentes IT, académicos del
area, entidades financieras y Camaras empresariales. El Cluster sera el responsable de
impulsar y gestionar las actividades para la digitalizacidon de las PyMES Argentinas.

El Cluster se destacara por la escucha activa a todos los estratos de la sociedad argentina y
acompafiamiento en la transformacidn digital de los negocios, proyectos y start ups.

Relaciones:

- Proveedores

- Inversores

- Socios

- Gobiernos

- PyMES Argentinas.

- Sector financiero.

- Organismos con caracteristicas similares en el resto del mundo.
- Cadena de valor de los sectores a trabajar.

- Camaras empresariales.

- Desarrolladores IT.

Canales:

- Mesas de trabajo presenciales y remotas.

- Prensa (via publica, radios, TV, revistas especializadas)

- Social Ads.

- Diagnésticos de la situacion de los comercios en cada localidad.



Segmentos: Apuntamos a las micro, pequeias y medianas empresas de Argentina de menor
facturacién, de sectores no transables, especialmente en el interior del pais.

Segmentos por etapa:

Etapa I: Regidn norte (regidn mas rezagada y con mayores desafios)
Etapa Il: Regidn cuyo

Etapa Ill: Regidn centro

Etapa IV: Region patagonica

Recursos claves:

- Financiamiento de los diferentes niveles de Gobierno u organismos internacionales.
- Infraestructura
- Colaboradores calificados.

Estructura de costos:

- Participacién de los actores en el Cluster es ad honorem.

- Marketing, relaciones publicas y publicidad.

- Software de gestién.

- Infraestructura técnica.

- Costos de honorarios profesionales (Programador, abogado, disefiadores, RRPP).
- Viaticos por las diferentes regiones del pais.

Métricas de impacto:

- % de PyMES diagndsticadas sobre el total de las PyMES en la region.

- % de PyMES lideradas por mujeres sobre el total de las PyMES en la region.
- % de PyMES con presencia en internet en la region.

- % de PyMES capacitadas.

- % de PyMES capacitadas lideradas por mujeres.

- % de PyMES que incorporaron tecnologias en sus procesos.

- Cantidad de créditos otorgados.

- Cantidad de créditos otorgados a Pymes lideradas por mujeres.

Fuentes de ingresos:

Es un proyecto publico y no cuenta con fuentes de ingreso.






